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1. Zahlen, Zugangswege, Hiufigkeit der Besuche und Dauer der
Betreuung

Anzahl und Art der Kontakte

2019

2020

2021

Anzahl der
Falle

45

50

47

2021 habe ich 47 Familien begleitet, das waren drei weniger als im Jahr zuvor.
Die Klientinnen konnte ich wieder deutlich intensiver begleiten als im Vorjahr.
Drei Familien habe ich bis zum ersten Lebensjahr des Kindes betreut. Im Jahr
davor waren es vier Familien. Dank Hygienekonzept, Impfungen und Tests
waren wieder mehr Hausbesuche méglich. Es haben sich deutlich mehr
Klientinnen von sich aus gemeldet.
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Erstkontakte und Zugangswege
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Erstkontakt
vermittelt

durch J

Erstkontakt vermittelt durch 2019 2020 2021
andere (Familien-)Hebamme 1 1 5
andere Beratungsstelle 4 5 3
andere Klientin 5 2 2
Familienangehérige 5 3 2
Flichtlingshilfe 3 11 11
Frau selbst 12 5 17
JHZ/Jugendamt 2 4 1
Krankenhaus (z.B. sozialer

Dienst) 2 2 0
Schwangerschaftsberatungsstelle 11 15
Niedergelassene Arztin/Arzt 0 2 1

Die Zusammenarbeit mit den stddtischen FlGchtlingssozialarbeitern lief im Jahr
2021 wieder sehr gut, sie vermitteln mir die Kontakte zu allen schwangeren
Flichtlingsfamilien. Im ersten Pandemiejahr war diese Zusammenarbeit sehr
reduziert.

Die Zahl der vermittelten Frauen durch die Schwangerschaftsberatung ist durch
den personellen Ausfall in der Beratungsstelle in Bornheim und durch die
Immobilitat der Klientinnen stark zuriickgegangen.
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Begleitung zur E-Mail Hausbesuch telef.
Institution Beratung 4J
Art der Kontakte 2019 2020 2021
Begleitung zur Institution 18 1 0
E-Mail 17 23 33
Hausbesuch 141 95 113
SMS 103 88 110
telef. Beratung 235 189 151

In der Ubersicht wird deutlich, dass die Pandemie weiterhin die Begleitung zu
Institutionen kaum méglich gemacht hat. Der personliche Kontakt konnte jedoch
in groBem Umfang weiter in Prédsenz aufrechterhalten werden.

Alter und finanzielle Situation

Diakonisches W
Geschaftsstelle

erk

KaiserstraBe 125

53113 Bonn

25

20

15

Alter

#2019

10

14-17 18-21

22-26 27-34 35-39

iber 40

2020
2021

Tel.: 0228 22 80 80
Fax: 0228 22 80 837

kontakte @ dw-bonn.de
www.diakonie-bonn.de

2

Geschaftsfihrer: Bankverbindung:
Ulrich Hamacher Sparkasse KélnBonn

Aufsichtsratsvors: | IBAN: DE82 3705 0198 0000 0486 03

Pfr. W. Harnisch BIC: COLSDE33

HR Bonn
HRB 17432

Steuer-Nr.:
205/5783/2138



Diakonisches Werk Bonn und Region - gemeinniitzige GmbH

Alter 2019 2020 2021
14-17 0 1 1
18-21 6 3 4
22-26 8 10 7
27-34 23 24 22
35-39 7 12 12
| Uber 40 1 0 1

Der Schwerpunkt in der Begleitung liegt tber alle Jahre hinweg bei den 27-
34jahrigen Mittern.
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Finanzielle Situation 2019 2020| 2021
Unterhalt durch Partner/Eltern 3 2 1
AsylbLG 15 23 23
Ausbildungsverglitung 1 0 0
Bafdg 0 1 1
erganzende Transferleistungen 2 1 0
Erwerbseinkommen 9 5 10
Transferleistungen 12 11 11
nicht bekannt 3 7 1
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Institutionskontakte
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Beratung einbezogene
Dienste/Institutionen 2019 2020 2021
Hebamme 23 17 20
Schwangerschaftsberatung 24 23 24
Sozialarbeiterin 17 23 20
Arztin 9 10 3
Spielgruppe 8 6 7
JHZ / Jugendamt 10 7 4
Frihforderstelle 1 0 0
Erziehungsberatung 0 2 2
SPZ 1 2 2

In 2021 hatte ich 82 Kontakte, meist fallbezogen, um die Klientinnen mit
Hebammen, Schwangerschaftsberatungen,  Fliichtlingshelfern  oder der
Sozialberatung zu vernetzen. Die Unterstiitzung von Familien bei Arztbesuchen
und begleitete Klinikanbindung fand in diesem Jahr auf Grund der
Besucherbeschréankungen in den Einrichtungen gar nicht statt. Ich konnte die
Termine nur telefonisch vorbereiten.
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Erstkontakt Jugendamt

bekannt 2019 2020 2021
Nein 38 37 34
Ja 7 13 13

Staatsangehoérigkeit
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Staatsangehdérigkeit 2019 2020 2021
Afghanistan (AF) 0 1 1
Angola (AQ) 1 1 1
Serbien (CS) 3 1 1
Deutschland (DE) 24 25 25
Eritrea (ER) 5 4 4
Irak (IRQ) 1 0 0
Iran (IR) 0 1 0
Mongolei (MN) 0 1 1
Nigeria (NG) 1 2 2
Syrien (SY) 4 5 10
Tiirkei (TR) 4 5 10
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Von den 47 betreuten Frauen

Unterstiitzungsbedarf

Diakonisches Werk Bonn und Region - gemeinnitzige GmbH

im Jahr 2021 hatten 25 die deutsche
Staatsangehérigkeit. Davon haben allerdings viele einen Migrationshintergrund.
Die anderen 22 Familien sind Gefliichtete. Die Meisten aus Syrien, die zum Teil
bereits mehr als ein Jahr in Deutschland leben und oft schon gut Deutsch gelernt
haben. Aus diesem Grund habe ich 2021 so gut wie keine Ubersetzungshilfe
bendtigt.
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Grund fiir
Unterstiitzungsbedarf 2019 2020 2021
Uberforderung 32 26 26
Unsicherheit im Umgang mit
dem Kind 27 27 29
Fragen zur Schwangerschaft 22 25 23
Migrationshintergrund 23 29 23
Gewalterfahrung 7 3 2
Psychische Erkrankung 5 7 7
Alkohol- oder Drogenkonsum 1 2 2
Minderjahrigkeit 0 2 2
Uberschuldung 0 2 2
Isolation 9 7 5
Behinderung der Mutter 1 1 0
Behinderung des Kindes 0 1 0
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Weiterhin liegt der Schwerpunkt der Belastungsfaktoren der Miitter in einer
Uberforderung, einer allgemeinen Unsicherheit im Umgang mit dem Baby, offenen
Fragen zur Schwangerschaft und den sich aus einem Migrationshintergrund
ergebenden Folgeschwierigkeiten.

2. Inhaltliche Schwerpunkte

Meine Arbeit in den Familien war in diesem Jahr gepragt durch die groBen
Verunsicherungen, die die Pandemie mit sich bringt. Die meisten Familien sind
sehr isoliert. Die Kinder treffen kaum auf Gleichaltrige, es sei denn sie haben eine
groBe Verwandtschaft. Dadurch habe ich meine Arbeit noch mehr auf das Thema
der altersgemé&Ben Entwicklung im ersten Lebensjahr fokussiert. Ich war sehr viel
damit beschéftigt die Familien zu bestdrken, dass das Kind sich zeitgerecht
entwickelt. Durch den fehlenden Austausch in Gruppen gab es flir die Familien
weniger Vergleichsmadglichkeiten. Dies fiihrte zu einer hohen Verunsicherung in
Bezug auf die Entwicklung des Kindes.

Weitere wichtige und h&ufig vorkommende Themen in der Begleitung waren, wie
in jedem Jahr, Bindungsférderung, Tagesstruktur, Schlafen, Ernahrung und
Spielangebote. Eine bedriickende Erfahrung, die ich zu Coronazeiten vermehrt
gemacht habe war, dass viele Familien nicht in der Lage sind mit ihren Kindern zu
spielen oder sie einfach mal alleine auf dem Boden spielen zu lassen. Dass eine
riesige Fernsehleinwand im Wohnzimmern eine addquate Forderung fir das Kind
sei, ist leider eine verbreitete Meinung. Hier bedurfte es viel Aufklérungsarbeit.

Es war gut, dass in der zweiten Jahreshéilfte die Babygruppen langsam wieder
stattfinden konnten. Es gab und gibt natiirlich einige Familien, die sich aus Angst
vor Ansteckung nicht Uberzeugen lassen in eine Gruppe zu gehen.

Die Spaziergange, die ich im letzten Jahr als Form der Begleitung verstarkt
eingesetzt hatte, konnte ich in einigen Familien beibehalten. In diesem Format
kommen oftmals Themen zur Sprache, die am Kiichentisch so nicht benannt
worden wadren.

3. Falliibergreifende Vernetzung/ Offentlichkeitsarbeit

In diesem Jahr wurde ich fiir zwei Interviews angefragt. In der Siddeutschen
Zeitung erschien ein groBer Artikel fiir den meine Kollegin und ich gemeinsam
befragt wurden. Einen weiteren Bericht tber meine Arbeit gab es im Bonner
General-Anzeiger.
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Weiterhin steht die Bornheimer Baby Hotline taglich von 12-13 Uhr zur Verfiigung
und wird von mir mit einer gesonderten Postkarte beworben.

Im Oktober 21 habe ich am Netzwerktreffen der linksrheinischen Frijhen Hilfen
teilgenommen, welches in Présenz stattfinden konnte.

4. Qualitdtssicherung

Ich  nehme regelm&Big an relevanten Fortbildungen teil, die der
Hebammenverband oder das NZFH anbieten, 2021 auch online. Bewahrt haben
sich auch die einmal wéchentlich stattfindenden kollegialen Fallbesprechungen mit
dem Beratungsteam und die Einbindung in die Schwangerschaftsberatungsstelle
EVA.

Die Supervision findet 8-10mal jahrlich gemeinsam mit dem EVA-Team statt.

Ich nehme regelméBige am AK der Familienhebammen Bonn/Rhein-Sieg und dem
Qualitatszirkel der Hebammen Bonn/Rhein Sieg (beides in 2021 per Zoom) teil.

Angelika Heusler
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