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Haupt- und Finanzausschuss 30.03.2022

öffentlich Vorlage Nr.
Ergänzung
244/2021-3

Stand 21.03.2022

Betreff Antrag der UWG-Fraktion vom 21.04.2021 betr. Prüfung einer Melde-App für
die Bornheimer Bürger*innen

Beschlussentwurf

Der Haupt- und Finanzausschuss nimmt die Ausführungen der Verwaltung zur Kenntnis.

Sachverhalt

Die Verwaltung berichtet zum aktuellen Sachstand.

Zum Thema Kosten und mögliche Einführung einer Mängelmelde-App wurden diverse
interkommunale Gespräche geführt, unter anderem mit Alfter, Bonn, Siegburg, Hennef und
Bad Honnef.
Ferner wurde eine Produktsichtung durchgeführt, Bornheim hat sich früh entschieden keine
„Insellösung“ einführen zu wollen.

Die Verwaltung empfiehlt die Einführung der Citykey-App der Telekom, siehe Vorlage
108/2022-11 zum HFA am 30.03.2022.

In der Citykey-App wird natürlich ein Mängelmelder angebunden sein. Die Citykey-App wurde
am 02.03.2022 im Arbeitskreis eGovernment vorgestellt, die Resonanz war positiv.
Außer Alfter haben sich alle der oben genannten Kommunen für die Einführung der Citykey-
App der Telekom als „Schlüssel zur Digitale Verwaltung“ entschieden.

Die beigefügte Anregung des Herrn Karl-Heinz Fischer ist ebenfalls auf die Einrichtung einer
zentralen Stelle zur Meldung von Mängeln ausgerichtet.

Anlagen zum Sachverhalt

- Antrag der UWG-Fraktion vom 21.04.2021
- Anregung zur Bereitstellung einer MeldeApp vom 20.01.2022


