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Projektziele

▪ Bestandsaufnahme Bornheim heute

 Wo steht die Stadt heute?

 Subjektive Einstellungen der Bürger

 Neutrale Einschätzung der Chancen und Potenziale 
der Stadt

▪ Zielformulierung Bornheim 2022 - Definition der 
Marke Bornheim

 Was zeichnet Bornheim aus? 

 Mit welchen Angeboten unterscheidet sich die Stadt 
von den Nachbarstädten? 

 Welche Gemeinsamkeiten zeichnen alle 14 Ortsteile 
von Bornheim aus? 

▪ Handlungskonzept 2018 – 2022

 Ideenpool von Leitprojekten
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Stadtmarketingkonzept Bornheim

Der Stadtmarketingprozess

Stadtmarketingkonzept Bornheim
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Der Projektfahrplan

Forum I 
Gewerbetreibende/ 
Bürger aus den 

südlichen 
Ortschaften

Forum II 
Gewerbetreibende/ 
Bürger aus den 

nördlichen 
Ortschaften

Forum III 
Gewerbetreibende/ 
Bürger aus den 

Rheinorten

cima-Stärken/ 
Schwächen-
Analyse

Bürger-
Befragung
(n = 400)

A BA B C A B C A B C

Sitzungen Arbeitskreis   

Modul 1: Potenziale Modul 2: Zielformulierung
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Ergebnisse aus der Bürgerbefragung
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Ergebnisse aus der Bürgerbefragung
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Was fällt Ihnen spontan ein, wenn Sie an 
die Stadt Bornheim denken?
(in Anzahl der Nennungen)

341

ländlich, viele kleine Ortschaften 52

schöner Ort zum Leben 42

Heimat, Zuhause 30

schlechte Straßen 21

Zentrale Lage 16

Wasserversorgung 15

Obst- und Gemüseanbau 13

Schwimmbad, See 12

Flüchtlingspolitik 12

Politisches Durcheinander 11

schlechte Verkehrsanbindung, 
Infrastruktur
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„Bornheim hat eine hohe Freizeit-Attraktivität.“

„Bornheim hat für Familien viel zu bieten.“

„Bornheim hat mit Roisdorf und Bornheim 

zwei attraktive Einkaufsstandorte.“

„Bornheim ist ein dynamischer Wirtschaftsstandort.“

„In Bornheim gibt es ein breites Vereinsangebot, 

das kaum Wünsche offen lässt.“

„Bornheim bietet attraktive 

Naherholungsmöglichkeiten im Grünen.“

„Bornheim bietet ein vielfältiges Schulangebot.“

„Bornheim bietet ein gutes Angebot an 

landwirtschaftlichen, regionalen Produkten.“

Inwieweit stimmen Sie folgenden Aussagen zur 

Stadt Bornheim zu? (in % der Bürger)

stimme voll zu stimme zu weder noch stimmer eher nicht zu stimme gar nicht zu

Ergebnisse aus der Bürgerbefragung

9

B
ü
rg
e
rb
e
fra

g
u
n
g

B
o
rn
h
e
im

_Spontan-
assoziationen

_Identifikation

_Angebots-
bewertung

_Stadtimage

_Gewohnheiten & 
Orientierungen 
in der Stadt

_Rücklauf

_Änderungswünsche

Stadtmarketingkonzept Bornheim

Ergebnisse aus der Bürgerbefragung

10

Abgesehen von Ihrem eigenen Ortsteil -
welche Bornheimer Ortsteile suchen Sie in 
Ihrer Freizeit regelmäßig auf?
(in Anzahl der Nennungen)

392

Bornheim 89

Merten 65

Hersel 39

Waldorf 34

Roisdorf 29

Brenig 28

Walberberg 19

Hemmerich 18

Widdig 16

Rösberg 16

Uedorf 12

Kardorf 12

Sechtem 10

Dersdorf 5
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Ideen vor Ort: Ergebnisse der Bürgerforen

11

Stadtmarketingkonzept Bornheim

1. Bürgerforum „Rheindörfer“

Ortsteile: Widdig, Uedorf, Hersel
Ort und Datum: 08.06.2016, Verbundschule Uedorf
Teilnehmer: ca. 30 Bürger
Zentrale Botschaften: - Rhein erlebbar gestalten!

- lokale Spezialitäten schaffen Identität!

Stadtmarketingkonzept Bornheim
Zusammenfassung der Bürgerforen

12

Stadtmarketingkonzept Bornheim

2. Bürgerforum  „Bornheim, Roisdorf, Brenig, Dersdorf“

Ortsteile: Bornheim, Roisdorf, Brenig, Dersdorf
Datum und Ort: 29.08.2016, Kaiserhalle
Teilnehmer: ca. 40 Bürger
Zentrale Botschaften: - Lokale Spezialitäten schaffen Identität!

- Stadtgestalt und Mobilitätsmanagement stärken die
Gemeinschaft!
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Stadtmarketingkonzept Bornheim
Zusammenfassung der Bürgerforen

13

Stadtmarketingkonzept Bornheim

3. Bürgerforum  „Sechtem, Walberberg, Rösberg, Merten, Kardorf, Waldorf, Hemmerich “

Ortsteile: Sechtem, Walberberg, Rösberg, Merten, Kardorf, Waldorf, Hemmerich
Datum und Ort: 13.09.2016, Vorgebirgsblick
Teilnehmer: ca. 30 Bürger
Zentrale Botschaften: - Vitale Ortsteile bilden eine vitale Stadt!

Zukunftsprofil von Bornheim

1414

Herkunft:
14 Ortsteile bilden 

1969 die Gemeinde Bornheim

Kompetenzen:
starke Wirtschaft - nachgefragtes 
Wohnen – attraktive Naherholung

Charakter:
dörflich, aber auch städtisch 

Stadtmarketingkonzept Bornheim



27.11.2017

8

eigene
Bürger

Bürger 
Umland

aus-
wärtige
Unter-
nehmen

örtliche 
Unter-
nehmer

▪ Information über Bornheim
▪ zielgerichtetes Stadtimage
▪ Ausbau der Angebote

Bornheim als 
vielfältiges Besuchsziel

Zukunftsprofil von Bornheim

Zielgruppen für das Stadtmarketing Bornheim

Stadtmarketingkonzept Bornheim

15

▪ Information über Bornheim
▪ zielgerichtetes Stadtimage
▪ bessere Standortbedingungen

Bornheim als 
Investitionsstandort

▪ Förderung der Identität
▪ Ausbau der Angebote 
▪ verbesserte Kooperation

Bornheim als 
attraktiver Platz zum Leben

▪ bessere Standortbedingungen
▪ Stadtwerbung
▪ Ausbau der Kooperationen

Bornheim als 
lohnender Wirtschaftsstandort

eigene
Bürger

Bürger 
Umland

aus-
wärtige
Unter-
nehmen

örtliche 
Unter-
nehmer

▪ Information über Bornheim
▪ zielgerichtetes Stadtimage
▪ Ausbau der Angebote

Bornheim als 
vielfältiges Besuchsziel

Zukunftsprofil von Bornheim

Zielgruppen für das Stadtmarketing Bornheim

Stadtmarketingkonzept Bornheim
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▪ Information über Bornheim
▪ zielgerichtetes Stadtimage
▪ bessere Standortbedingungen

Bornheim als 
Investitionsstandort

▪ Förderung der Identität
▪ Ausbau der Angebote 
▪ verbesserte Kooperation

Bornheim als 
attraktiver Platz zum Leben

▪ bessere Standortbedingungen
▪ Stadtwerbung
▪ Ausbau der Kooperationen

Bornheim als 
lohnender Wirtschaftsstandort

1. Priorität
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Zukunftsprofil von Bornheim

Stadtmarketingkonzept Bornheim
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Lokal verbunden

Lokale Spezialitäten
Bornheim hat durch seine Landwirt-
schaft die Chance, sich als Obst-
und Gemüsegarten der Region zu 
vermarkten. 

Bornheimer Plätze
In Bornheim wird Gemeinschaft 
gelebt – Aufenthaltsqualität im 
öffentlichen Raum muss dieser 
Gemeinschaft Raum geben.

Kulturstandort Bornheim
Das kulturelle Programm in 
Bornheim gründet auf dem 
Engagement der Bornheimer.

Gemeinschaft Bornheim
Das WIR-Gefühl das in den 
Ortsteilen vorherrscht, soll auch für 
die Gesamtstadt aktiviert werden. 

Zukunftsprofil von Bornheim

Stadtmarketingkonzept Bornheim
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Bornheimer Plätze
In Bornheim wird Gemeinschaft 
gelebt – Aufenthaltsqualität im 
öffentlichen Raum muss dieser 
Gemeinschaft Raum geben.

Aktiv im Bornheimer Grün
Wandern, Reiten, Radfahren 
zwischen Rhein und Vorgebirge 
bietet ein attraktives Erholungs-
angebot für Bürger und Besucher.

TOP Infrastruktur
Mit moderner Verkehrs-, Netz- und 
sozialer Infrastruktur rüstet sich 
Bornheim für die Zukunft.

Wirtschaftsstandort Bornheim

Moderne Gewerbegebiete und deren 
Vermarktung steigern Bornheims 
wirtschaftliche Leistungsfähigkeit.

Gemeinschaft Bornheim
Das WIR-Gefühl das in den 
Ortsteilen vorherrscht, soll auch für 
die Gesamtstadt aktiviert werden. 

Attraktiv zum Leben
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Zukunftsprofil von Bornheim

Stadtmarketingkonzept Bornheim
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Wirtschaftsstandort Bornheim

Moderne Gewerbegebiete und deren 
Vermarktung steigern Bornheims 
wirtschaftliche Leistungsfähigkeit.

TOP Infrastruktur
Mit moderner Verkehrs-, Netz- und 
sozialer Infrastruktur rüstet sich 
Bornheim für die Zukunft.

Wirtschaftlich stark

Stadtmarketingkonzept Bornheim
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Für den Außenstehenden liegt Bornheim zwischen Köln und Bonn, 
das Vorgebirge und der Rhein grenzen das Stadtgebiet im Westen 
und Osten ab.

Die gemeinsame Klammer der 14 Ortschaften
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Markenkern

Gibt es etwas Unverwechselbares für Bornheim?

Worin unterscheidet sich Bornheim von den 
Nachbarstädte?

Für den Außenstehenden liegt Bornheim zwischen Köln und 
Bonn, das Vorgebirge und der Rhein grenzen das Stadtgebiet 
im Westen und Osten ab.

Für einen Teil der eigenen Bürger ist die Lage am Rhein 
bedeutsam, ein anderer Teil schätzt das Vorgebirge als 
abwechslungsreichen Erholungsraum.

Stadtmarketingkonzept Bornheim
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Für einen Teil der eigenen Bürger ist die Lage am Rhein bedeutsam, ein 
anderer Teil schätzt das Vorgebirge als abwechslungsreichen Erholungsraum. 

Stadtmarketingkonzept Bornheim
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Die besondere Lebensqualität von Bornheim für alle Bürger entsteht erst 
durch die Summe der 14 Ortschaften zwischen Rhein und Vorgebirge. 
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Die besondere Lebensqualität von Bornheim für alle Bürger entsteht erst 
durch die Summe der 14 Ortschaften zwischen Rhein und Vorgebirge. 

Stadtmarketingkonzept Bornheim
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Die besondere Lebensqualität von Bornheim für alle Bürger entsteht erst 
durch die Summe der 14 Ortschaften zwischen Rhein und Vorgebirge. 
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Die besondere Lebensqualität von Bornheim für alle Bürger entsteht erst 
durch die Summe der 14 Ortschaften zwischen Rhein und Vorgebirge. 

Stadtmarketingkonzept Bornheim
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Keine der Nachbarstädte weist diese Lagequalitäten auf. 
Die Lage zwischen Rhein und Vorgebirge gibt der Stadt für 
Einheimische und Auswärtige etwas Unverwechselbares. 
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Zukunftsprofil Bornheim

… zwischen Vorgebirge und Rhein.

Stadtmarketingkonzept Bornheim
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Lokal verbunden

Attraktiv zum Leben

Wirtschaftlich stark

Handlungskonzept 2018 - 2022

Stadtmarketing Bornheim

Corporate Design 
Stadt Bornheim

Marketinginstrumente Imagekampagne Leitprojekte

Stadtmarketingkonzept Bornheim

28
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Handlungskonzept Stadtmarketing Bornheim

Stadtmarketing Bornheim

Corporate Design 
Stadt Bornheim

Marketinginstrumente Imagekampagne

Stadtmarketingkonzept Bornheim
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Ideenpool für Stadtmarketingprojekte

Relaunch Stadtlogo Neugestaltung städtische Website
Binnenmarketing: Kampagne 
„Bornheim zwischen Vorgebirge 
und Rhein“

Individuelles Corporate Design für 
Infoleitsystem im Stadtgebiet

Online-Präsenz der Bornheimer 
Unternehmen

Relaunch Stadtlogo

Stadtmarketingkonzept Bornheim

30

▪ aktuelles Stadtlogo wird von der Stadt 
verwendet, Stadtslogan besteht nicht

▪ inhaltliche Grundüberlegungen weiterhin 
zutreffend (Rhein, Vorgebirge, Begriff 
„Stadt“, rote Punkt = Treffpunkt)

▪ Stadtlogo wirkt insgesamt aber wenig 
dynamisch

▪ graphische Gestaltung nicht mehr 
zeitgemäß

▪ Vereine und andere Einrichtungen haben 
eigenes Corporate Design

Empfehlungen

▪ Relaunch des Logos

▪ Nutzung des neuen Logos durch Stadt, 
Unternehmen, Vereine etc. (Stadtlogo ist 
kein hoheitliches Zeichen (Stadtwappen))
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Praxisbeispiele

Stadtmarketingkonzept Bornheim

31

Ortseingangstafeln Stadt Ettlingen

Quelle: www.ettlingen.de, www.ries-cis.de

Praxisbeispiele

Stadtmarketingkonzept Bornheim
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Besucherleitsystem Stadt Viersen

Fotos: cima, www.viersen.de, www.rp-online.de
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Stadtmarketing Echternach (Luxembourg)

Projekt: „Ich bin Echternacher“ – Eine Liebeserklärung an die eigene Stadt.

Kampagne zur Förderung des Wir-Gefühls
Beispiel Echternach (Lux)

www.stadmarketing.lu

Projekt: „Ich bin Echternacher“ – Eine Liebeserklärung an die eigene Stadt.

Kampagne zur Förderung des Wir-Gefühls

Stadtmarketingkonzept Bornheim

34

Beispiel: Burbach

Motto der Kampagne: 
„Dein Dorf macht was. Mach mit!“

Ziel: Förderung lebenswerter Dörfer. 

Einzelelemente der Aktion

▪ Umweltschutz – Förderung des Klima-
schutzes und der engergetischen
Sanierung sind integraler Bestandteil der 
Aktion.

▪ Postaktion - 6000 Haushalte erhalten 
Gutscheine für einen kostenlosen Strom-
sparcheck, einen Bibliotheksausweis für 
Kinder und eine ökologische Einkaufs-
tasche, die sich Bürger im Rathaus 
abholen können.

▪ Banner - ortsspezifische Banner in allen 
Ortsteilen weisen auf die Aktion hin.

▪ Steckbriefe der Ortsteile – Angebots-
übersicht für Gäste, Bürger und Neu-
bürger.

Quelle: www.burbach.de
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Handlungskonzept Stadtmarketing Bornheim

Stadtmarketingkonzept Bornheim
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Ideenpool für Projekte

Marketingverbund: Bornheim der 
Obst- und Gemüsegarten der 
Region

Kulturbündnis Bornheim 
(Bündelung der lokalen Initiativen:  
Information, Marketing und Service)

Bornheimer Plätze: Wettbewerb 
„Treffpunkt Dorfplatz“

Freizeitradroute Bornheim
14 Orte - eine Route

jährliches Sportevent in 
wechselnden Ortsteilen

Netzwerkförderung 
Bornheimer Unternehmen

Austausch der 
Bornheimer Vereine

Stadtmarketing Bornheim

stadtweite Leitprojekte teilräumige Leitprojekte
standortspezifische 

Leitprojekte

0% 20% 40% 60% 80% 100%

„Bornheim hat eine hohe Freizeit-

Attraktivität.“

„Bornheim hat für Familien viel zu 

bieten.“

„Bornheim hat mit Roisdorf und 

Bornheim 

zwei attraktive Einkaufsstandorte.“

„Bornheim ist ein dynamischer 

Wirtschaftsstandort.“

„In Bornheim gibt es ein breites 

Vereinsangebot, 

das kaum Wünsche offen lässt.“

„Bornheim bietet attraktive 

Naherholungsmöglichkeiten im Grünen.“

„Bornheim bietet ein vielfältiges 

Schulangebot.“

„Bornheim bietet ein gutes Angebot an 

landwirtschaftlichen, regionalen 

Produkten.“

Inwieweit stimmen Sie folgenden 

Aussagen zur Stadt Bornheim zu? 

(in % der Bürger)

stimme voll zu stimme zu

weder noch stimmer eher nicht zu

stimme gar nicht zu

Stadtmarketingkonzept Bornheim
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Bornheim: Obst- u. Gemüsegarten der Region

▪ Image von Bornheim als anerkannte Spargelstadt
▪ Vielzahl von Hofläden
▪ vorhandene Initiativen und Netzwerke
▪ Laufende Aktivitäten, aber auch Potenziale zum 

Ausbau (z.B. Kooperation mit Gastronomie, 
Veranstaltungen, Events, Lehrpfad)

Bornheimer Hofläden
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Kulturbündnis Stadt Bornheim

Stadtmarketingkonzept Bornheim

37

Anlass

▪ Kulturangebot in Bornheim geprägt von 
lokalen Initiativen, nicht von 
gesamtstädtisch oder überörtlich 
bedeutsamen Einrichtungen

▪ Vielzahl von lokalen Kultur-/ Heimat-
vereinen auf rein ehrenamtlicher Basis

▪ Schwächen im Marketing und 
organisatorischen Fragen

Ziele

▪ Zusammenschluss der Kulturinitiativen

▪ professionelle Informationsplattform

▪ gemeinsames Kulturmarketing

▪ Nutzung organisatorischer Synergieeffekte

▪ Interessenvertretung der Kulturschaffenden

Stadtmarketingkonzept Bornheim

38

Dorfplatz Littfeld in der Stadt Kreuztal

Quelle: www.botanica-plan.com, www.siegerlandkurier.de

Initiative „Treffpunkt Dorfplatz“ 

▪ rd. 2000 m² großer, teils gepflasterter teils mit Gras 
und Bäumen bepflanzte Dorfplatz

▪ Grundstück der Stadt und der Volksbank; 
Nutzungsvertrag zwischen Stadt und Volksbank über 
13 Jahre

▪ Kosten: rd. 70.000 €
▪ Finanzierung: 53.000 € über Heimatverein und 

Sponsoren, rd. 17.000 € Förderung durch das Amtes 
für Agrarordnung
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Handlungskonzept Stadtmarketing Bornheim

Stadtmarketingkonzept Bornheim
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Ideenpool für Projekte

Marketingverbund: Bornheim der 
Obst- und Gemüsegarten der 
Region

Projekt „Erlebbares Rheinufer“

Kulturbündnis Bornheim 
(Bündelung der lokalen Initiativen:  
Information, Marketing und Service)

Projekt „Bornheim sehenswert“: 
Herrenhäuser, Burgen, Klöster und 
vieles mehr

Bornheimer Plätze: Wettbewerb 
„Treffpunkt Dorfplatz“

Radschnellwege zwischen den 
Ortschaften

Freizeitradroute Bornheim
14 Orte - eine Route

jährliches Sportevent in 
wechselnden Ortsteilen

Netzwerkförderung 
Bornheimer Unternehmen

Austausch der 
Bornheimer Vereine

Stadtmarketing Bornheim

stadtweite Schlüsselprojekte teilräumige Schlüsselprojekte
standortspezifische 
Schlüsselprojekte

„Frühlingserwachen“-Rundfahrt 

Praxisbeispiele

Stadtmarketingkonzept Bornheim

40

„Radroute Bornheim“ – 14 Orte verbinden, Bornheim erleben

Quelle: www.bornheim.de, www.regio-gruen.de, www.routeyou.com, www.radtour-brenig.de 

Vorhandene Routen, die Stadtgebiet 
queren
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Handlungskonzept Stadtmarketing Bornheim
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Ideenpool für Projekte

Marketingverbund: Bornheim der 
Obst- und Gemüsegarten der 
Region

Projekt „Erlebbares Rheinufer“ Neugestaltung Bahnhof Roisdorf

Kulturbündnis Bornheim 
(Bündelung der lokalen Initiativen:  
Information, Marketing und Service)

Projekt „Bornheim sehenswert“: 
Herrenhäuser, Burgen, Klöster und 
vieles mehr

Gemüselehrpfad Dersdorf

Bornheimer Plätze: Wettbewerb 
„Treffpunkt Dorfplatz“

Radschnellwege zwischen den 
Ortschaften

Bornheimer Skywalk Rheinorte

Freizeitradroute Bornheim
14 Orte - eine Route

Nachnutzung Stadion Hersel
(„Amphitheater“)

jährliches Sportevent in 
wechselnden Ortsteilen

privates Gründerzentrum 
Gewerbegebiet Bornheim-Süd

Netzwerkförderung 
Bornheimer Unternehmen

Austausch der 
Bornheimer Vereine

Stadtmarketing Bornheim

stadtweite Schlüsselprojekte teilräumige Schlüsselprojekte
standortspezifische 
Schlüsselprojekte

Gemüselehrpfad Gemeinde Sennfeld (Bayern)

Praxisbeispiele
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„Gemüselehrpfad „Gemüsegärtchen am Main“

Quelle: http://www.kraeuterkrautundrueben.de, www.bornheim.de

Gemüselehrpfad Dersdorf
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Aussichtsplattform in Form eines Skywalks

Skywalk Rheindörfer

Zukünftige Organisationsstruktur

Stadtmarketingkonzept Bornheim
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Stadtmarketing

▪ wird in der Anfangsphase häufig als 
informeller Zusammenschluss von Stadt 
und privaten Akteuren betrieben

▪ nach der Konzeptphase sollte 
auch die Entscheidung über die 
zukünftige Organisationsform getroffen 
werden

▪ es gibt keine verbindliche Organisa-
tionsform/ Rechtsform; jede Stadt 
muss ihre individuelle Lösung finden

Rechtsformen von Stadtmarketing-
organisationen in Deutschland

Quelle: BCSD-Mitgliederumfrage 2014 (n = 138)
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Grundüberlegungen

▪ Stadtmarketing kann und sollte nicht 
alleinige Aufgabe der Stadt Bornheim 
sein

▪ vorhandene Strukturen sind zu 
erhalten, keine Konkurrenz für die 
bestehenden Vereine

▪ Idee der Kooperation und der 
Bündelung von Aktivitäten sollte im 
Vordergrund stehen

▪ die cima stellt einen Stadtmarketing-
verein als Zusammenschluss der Born-
heimer Vereine unter Mitwirkung der 
Stadt Bornheim (Geschäftsstelle bei der 
Wirtschaftsförderung) zur Diskussion 

▪ mögliche Vorbilder: Salzkotten 
Marketing e.V. oder Buchholz Marketing 
e.V.

Handlungskonzept Stadtmarketing Bornheim

Stadtmarketing Bornheim

Corporate Design 
Stadt Bornheim

Marketinginstrumente Imagekampagne
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Ideenpool für Projekte

Relaunch Stadtlogo Neugestaltung städtische Website
Binnenmarketing: Kampagne 
„Bornheim zwischen Vorgebirge 
und Rhein“

Individuelles Corporate Design für 
Infoleitsystem im Stadtgebiet

Online-Präsenz der Bornheimer 
Unternehmen
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Ideenpool für Projekte

Marketingverbund: Bornheim der 
Obst- und Gemüsegarten der 
Region

Projekt „Erlebbares Rheinufer“ Neugestaltung Bahnhof Roisdorf

Kulturbündnis Bornheim 
(Bündelung der lokalen Initiativen:  
Information, Marketing und Service)

Projekt „Bornheim sehenswert“: 
Herrenhäuser, Burgen, Klöster und 
vieles mehr

Gemüselehrpfad Dersdorf

Bornheimer Plätze: Wettbewerb 
„Treffpunkt Dorfplatz“

Radschnellwege zwischen den 
Ortschaften

Bornheimer Skywalk Rheinorte

Freizeitradroute Bornheim
14 Orte - eine Route

Nachnutzung Stadion Hersel
(„Amphitheater“)

jährliches Sportevent in 
wechselnden Ortsteilen

privates Gründerzentrum 
Gewerbegebiet Bornheim-Süd

Netzwerkförderung 
Bornheimer Unternehmen

Austausch der 
Bornheimer Vereine

Stadtmarketing Bornheim

stadtweite Schlüsselprojekte teilräumige Schlüsselprojekte
standortspezifische 
Schlüsselprojekte

Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit !
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