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Mittelrheinbahn (MRB 26) im Berufsverkehr

hier: Probleme in der Fahrgastbeférderung; Ausschreibungsqualitdit - Ihr Schreiben vom
07.08.2013

Sehr geehrter Schier,
vielen Dank fiir Ihr o.g. Schreiben.

Zu den unfallschadenbedingten Kapazitdtsengpassen in der Fahrzeuggestellung der MRB 26 und
dem von Ihnen angesprochenen Optimierungspotenzial in der Kundenkommunikation hatten wir
uns bereits mit Schreiben vom 27.06.2013 geduBert.

Das gemeinsam von NVR mit den benachbarten Aufgabentrdgern in Rheinland-Pfalz im Jahre
2005 durchgefiihrte und von TransRegio gewonnene europaweite Wettbewerbsverfahren
beinhaltet konkrete qualitative und quantitative verkehrsvertragliche Vorgaben fiir die
Leistungsausgestaltung, u.a. fir die bereitzustellenden Sitzplatzkapazitdaten wund die
Plinktlichkeit. Werden diese Vorgaben nicht erfiillt, greift ein finanzieller Sanktionsmechanismus.

Da es sich hierbei um eine funktionale Ausschreibung nach dem ,Netto-Prinzip" handelt, hatten
die sich hierauf bewerbenden Unternehmen den flir Netto-Angebote wunabdingbaren
Handlungsspielraum, sich auf dem gesamten europdischen Fahrzeugmarkt das fir den
jeweiligen Anwendungsfall geeignete Fahrzeug mitsamt der erforderlichen Stilickzahl unter
wirtschaftlichen Aspekten auszuwahlen. Die Bandbreite bestand z.B. aus lokbespannten Ziigen,
Elektrotriebwagen, Single-Deck oder Doppelstockfahrzeugen mit langen oder kurzen
Fahrzeugkdsten, Einzelwagen oder Gliederziige. Weiterhin beeinflussen die ortliche Lage der
Wartungs- Reinigungs- und Instandhaltungsanlagen sowie die Verantwortungszustandigkeit flr
das Wartungskonzept (Betreiber oder Fahrzeughersteller) sowie der mit dem Fahrzeuglieferanten
vereinbarte technische Verfligbarkeitsgrad die Bemessung des Fahrzeugbedarfs. Ebenso kann
das EVU Absprachen mit dem Fahrzeuglieferanten oder befreundeten Eisenbahnverkehrs-
unternehmen (ber gegenseitige Fahrzeughilfen vereinbaren. Die konkrete Reservebemessung
kann aufgrund dieses erheblichen Gestaltungsrahmens nur im Verantwortungsbereich des
Anbieters liegen. Bandbreiten fiir die Fahrzeugreserve zwischen 10 und 20% sind daher im SPNV
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ublich. In dieser GroéBenordnung bewegt sich auch die MRB-Fahrzeugreserve, die im
Ausschreibungsverfahren von den Aufgabentragern gepriift wurde.

Angesichts der Tatsache, dass die MRB 26 auf der hochbelasteten linken Rheinstrecke verkehrt
und durch viele BaumaBnahmen beeintréchtigt wird, kann die erreichte Betriebsqualitidt mit einer
im Juli 2013 bei rund 90 % liegenden Plinktlichkeit im Vergleich zu andern hochbelasteten
Strecken als zufrieden stellend bewertet werden.

Die Verantwortung fir die Bemessung des Betriebspersonals liegt selbstverstandlich gem. den
gesetzlichen und verordnungsrechtlichen Vorschriften beim Eisenbahnverkehrsunternehmen. Die
TransRegio hat im vergangenen Jahr vorausschauend zusétzliche Lokfiihrer ausgebildet und
eingestellt, um magliche Personalengpédsse zu vermeiden. Damit wird Vorsorge fiir absehbare
urlaubs- und krankheitsbedingte Ausfélle sowie die altersbedingte Fluktuation getroffen. Nie
gdanzlich auszuschlieBen sind unvorhersehbare Engpésse, z.B. aufgrund eines spontan
auftretenden atypisch hohen Krankenstandes.

Eine willklrliche Bemessung von Vertragsstrafen lasst die Rechtsprechung nicht zu; sie sind also
in ein angemessenes Verhdltnis zum Auftragsvolumen und zur Verfehlung der Anforderungen zu
setzen. Bitte haben Sie Verstandnis dafiir, dass Vertragsinterna zwischen den Vertragspartnern
TransRegio, SPNV-Nord, ZSPNV Siid und dem NVR der Vertraulichkeitsverpflichtung unterliegen.

Pénalen wurden und werden reinvestiert in Kapazitdtsverbesserungen. So konnte in 2011 eine
Kapazitatsaufstockung von Einfach- auf Doppeleinheiten (+50% Sitzplatzmehrung) insbesondere
an Wochenenden erreicht werden.

Im gemeinsam mit den Nachbaraufgabentragern VRR und NWL durchgefiihrten
Wettbewerbsverfahren RE 7/RB 48 wurde der Zuschlag auf die Bietergemeinschaft
NationalExpress/InTegro erteilt, die diese Linien im Zeitraum von 12/2015 - 12/2030 bedienen
wird. Alle im Zusammenhang mit dem Wettbewerbsverfahren stehenden grundsétzlichen
quantitativen und qualitativen Vorgaben wurden im nichtéffentlich tagenden Vergabeausschuss
der Zweckverbandsversammlung des NVR beraten und beschlossen. Eine Taktverdichtung der RB
48 in den Hauptverkehrszeiten montags-freitags ist mit 12 Ziigen je Tag Vertragsbestandteil;
ebenso zusdtzliche Abendfahrten an den Wochenenden. Grundsétzlich ist die Méglichkeit einer
Taktverdichtung auch tagsiiber als Zubestelloption vertraglich angelegt; sie kann aktiviert
werden, wenn landesseitig die entsprechenden zusatzlichen Finanzmittel dafiir bereitgestellt
werden.

Mit freundlichen GriiBen
Nahverkehr Rheinland GmbH

PP,

Dr. Schimidt-Freitag Winfried Wenzel



