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Wasserver- und Abwasserentsorgung im Stadtgebiet Bornheim

1. Projektziel

Die Stadt Bornheim fuhrt derzeit die Wasserversorgung und die Abwasserbeseitigung in
Form eines Eigenbetriebes bzw. einer eigenbetriebsahnlichen Einrichtung durch. Die Be-
triebsfihrung wurde bisher von der Regionalgas Euskirchen GmbH & Co. KG (RGE) fur bei-
de Bereiche wahrgenommen. Die Betriebsfiihrungsvertrage wurden zum 31.12.2012 gekiin-
digt.

Die Stadt Bornheim erwagt, zukiinftig die mit der Betriebsfiihrung verbundenen Aufgaben in
beiden Bereichen durch die Stadtverwaltung oder einen kommunalen Betrieb der Stadt
Bornheim wahrzunehmen.

Fur die Stadt Bornheim kamen zunachst folgende Modelle in Betracht:

o Regiebetrieb,

e Eigenbetrieb / eigenbetriebsahnliche Einrichtung

e Eigenbetrieb mit Betriebsfihrung durch die Stadtbetrieb Bornheim A6R (SBB),
e Eingliederung in die SBB A0R.

Die SBB AOR ist u.a. in den Bereichen Bader, Friedhofe, Stral3enreinigung und Winter-
dienst, Grinanlagen und Straf3enunterhaltung tatig.

Ziel ist es, die zweckmaRigste Losung unter Beriicksichtigung aller Synergieeffekte zu fin-
den. Auch andere Modelle der Eigenerfillung sind nicht von vornherein ausgeschlossen.

Um beurteilen zu kénnen, welche denkbare Losung fiir die Stadt Bornheim unter Beriicksich-
tigung der Rahmenbedingungen und der Vor- und Nachteile am glnstigsten ist, wird eine
Bestandsaufnahme durchgefihrt. Zu dieser Erhebung gehoren:

Organisationsstrukturen

Es wird untersucht, welche Moglichkeiten bestehen, die mit der Betriebsfiihrung der Abwas-
serbeseitigung und der Wasserversorgung verbundenen Aufgaben in der Stadt Bornheim
bzw. einem kommunalen Betrieb der Stadt Bornheim einzugliedern.

Anforderungsprofil fiir die wahrzunehmenden Aufgaben

Feststellung und Bewertung, welche Aufgaben durch Fremdvergabe durchgefihrt werden:

e Rechtliche Organisationsformen
Die Wahl der rechtlichen Organisationsform, in der die Aufgaben wahrgenommen werden,
hat Auswirkungen auf die Eigenstandigkeit und Handlungsspielrdume sowie die steuerrecht-
liche Behandlung, die finanzwirtschaftliche Stellung und die Mdglichkeiten, verschiedene
Sparten zusammenzufiihren. Grundsatzlich stehen verschiedene 6ffentlich-rechtliche und
privatwirtschaftliche Organisationsformen zur Wahl, deren Vor- und Nachteile dargestellt
werden.
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Eine abschlieBende vergleichende Bewertung ausgewahlter Alternativen dient der Stadt
Bornheim als Entscheidungsgrundlage.

Dabei steht vor allem die Sicherstellung der folgenden Kriterien wie z.B.:

¢ Rechtskonformitat,
e Wirtschaftlichkeit,
e Betriebssicherheit,

im Fokus der Untersuchungen.

Durch den Abgleich der Bestandsaufnahmeergebnisse mit diesem Anforderungsprofil wer-
den Abweichungen deutlich gemacht.

2. Vorgehensweise

Um die bestehende Situation zu erfassen und zu beurteilen, werden auf der einen Seite die
organisatorischen Strukturen (Aufbau- und Ablauforganisation, Aufgaben, Prozesse, Perso-
nalzuordnung) des derzeitigen Betriebsfuhrers einschlie8lich der Schnittstellen aufgenom-
men. Auf der anderen Seite werden die organisatorischen Strukturen der Stadtverwaltung
(far die Variante Regiebetrieb) und kommunalen Betriebe (fiir die Variante Eigenbetrieb und
SBB A0R) erfasst.

Dabei werden zum einen die Aufgaben und (Teil-)Prozesse identifiziert, die von Service-
Einheiten der Stadtverwaltung oder des Stadtbetriebes Bornheim ibernommen werden kon-
nen, um neue Synergien zu generieren.

Zum anderen werden Synergien identifiziert, die zwischen den zu Gibernehmenden Aufgaben
bzw. (Teil-)Prozessen bestehen (z.B. im Bereich Planung und Bau von Anlagen der Abwas-
serentsorgung und Wasserversorgung).

Es werden mdgliche neue Organisationsvarianten fir die Aufgaben der Abwasserbeseitigung
und Wasserversorgung erarbeitet und dargestellt. Die Organisationsvarianten werden vor
dem Hintergrund der damit verbundenen rechtlichen Organisationsformen und deren Aus-
wirkungen, insbesondere hinsichtlich der steuerrechtlichen Seite und der Teilhabe (Steue-
rungs- und Einflussnahmemaglichkeiten), bewertet.

Fur die ausgewahlten Varianten wird untersucht, an welcher Stelle Unterstiitzungsprozesse
wahrgenommen werden kénnen (z.B. Buchhaltung durch den Fachbereich 2 - Finanzen der
Stadtverwaltung) und in welcher Form die Kernprozesse organisatorisch am giinstigsten ein-
gebunden werden (z.B. Planung und Bau von Abwasseranlagen in Verbindung mit dem
Fachbereich 9 - Tiefbau und StraRenverkehr).
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In diesem Rahmen wird flr die Varianten unter Berlcksichtigung von mdglichen Synergien
abgeschatzt, welche voraussichtlichen Aufwendungen sich daraus fur die Zukunft ergeben
konnen. Dazu gehoren beispielsweise:

o erforderliche Personal- und Sachaufwendungen inkl. Akquisition neuer Mitarbeiter,

¢ Aufwendungen fir die verwaltungstechnische Ausstattung,

e Anfangsaufwendungen fur die Installierung einer neuen Form der Betriebsfiihrung,

e Kosten firr die Ingangsetzung des Geschaftsbetriebs, z. B. Einarbeitung, Ubernah-
me/Ubergabe etc.,

e Betreuung durch Steuerberater / Wirtschaftsprufer.

Zunachst werden die Aufgabenbereiche und Zustandigkeiten in den Eigenbetrieben abge-
grenzt und vorhandene Dokumente gesichtet und gepruft.

Die Interviews mit den derzeitigen Betriebsfihrern und stichproben- und beispielhaft durch-
geflihrten Begehungen sollen belastbare Aussagen Uber den Zustand der Anlagen und
Bauwerke des Ab- und Trinkwasserwerkes ermdglichen. Gleichzeitig kann der Aufwand fir
die bauwerksspezifischen betriebsnotwendigen Arbeiten beurteilt werden.

Die Ergebnisse der Bestandsaufnahmen werden dem Sollzustand gegenibergestellt. Die-
ser ergibt sich aus den gesetzlichen Vorgaben und Aspekten zur Sicherstellung des wirt-
schaftlichen Netzbetriebes der Eigenbetriebe inklusive der Planung und des Baus dieser
Anlagen.

3. Aufbau der Projektdokumentation

Auf Grund der kurzfristigen Beauftragung und des sehr eng gewahlten Zeitrahmens des
Projektes werden die Ergebnisse der umfassenden Untersuchung zunachst in einem Kurz-
bericht komprimiert dargestellt. Darin sind alle wesentlichen Untersuchungsergebnisse ent-
halten.

Detaillierte Untersuchungsergebnisse und umfassende Erlauterungen sind dem noch zu
erstellenden Projektbericht zu entnehmen. Dieser wird in der 27. KW 2012 ibergeben.

Die Ergebnisse der Bestandsaufnahme der Arbeitsprozesse des derzeitigen Betriebsfiih-
rers Regionalgas Euskirchen (RGE) und deren qualitative Bewertung werden unter Punkt 4
zusammengefasst. Die rechtlichen Rahmenbedingungen und Fragestellungen werden un-
ter Punkt 5 erdrtert und unter Punkt 6 werden wirtschaftliche Aspekte der Umstellung hin-
terfragt. Anschlielend wird die Kosten-Nutzen-Analyse der unterschiedlichen Betriebsfor-
men ausflhrlich unter Punkt 7 dargestellt. Hier werden die Bewertungskriterien vorgestellt,
erlautert und die Bewertung der Organisationsalternativen vorgenommen. Unter Punkt 8
werden die Projektergebnisse zusammengefasst und zwei Handlungsalternativen diskutiert.
Die Vorzugsalternative wird als Empfehlung ausgesprochen (Punkt 9).

Seite 6 von 19



Projekt Nr.: 054 12 068
Untersuchung der Méglichkeiten zur Neuorganisation der
Wasserver- und Abwasserentsorgung im Stadtgebiet Bornheim

4. Zusammenfassung - Bestandsaufnahme der Arbeitsprozesse des derzei-
tigen Betriebsfihrers Regionalgas Euskirchen (RGE)

Die Bestandsaufnahme erfasst die durch die RGE wahrgenommen Prozesse. Im Rahmen
der Gesprache und der stichprobenhaft durchgefiihrten Begehungen kénnen keine Defizite
in der Organisation der Arbeitsprozesse und der durch RGE wahrgenommen Aufgaben er-
kannt werden. Alle Aufgaben werden gesetzeskonform und auf einem vergleichsweise ho-
hen Qualitatsniveau wahrgenommen.

Grundsatzlich besteht die Moglichkeit (ggf. auch die Pflicht) zur Ubernahme des derzeit fir
den Bereich Bornheim téatigen Personals. Dadurch kénnen bestehende Arbeitsprozesse
ohne Einarbeitungszeit tbernommen und der Betrieb der Trinkwasserversorgung und der
Abwasserableitung schnell gesichert werden. Lediglich die technischen Gerate und Ausris-
tungen mussen angeschafft werden.

Die bestehenden Jahresvertrage (z.B. Wartungsvertrage fir Tiefbauarbeiten) werden durch
RGE gekindigt und sind neu abzuschlieRen. Ggf. sind Leistungen kurzfristig durch Aufga-
benverlagerung intern zu erbringen.

Durch die neue Organisation kénnen alle Strukturen und Prozesse Ubernommen bzw. in
identischer Form aufgebaut werden. Die RGE stellt wesentliche Vorgabe- und Nachweis-
dokumente, wie Dienst- und Betriebsanweisungen zur Verfugung. Bei den Nachweisen und
Bestandsunterlagen wie Erlaubnissen, Genehmigungen und Daten zu den Bauwerken und
Netzen ist inshesondere auf die Vollstandigkeit und die Mdéglichkeiten zur Nutzung und
Weiterverarbeitung zu achten. Fir den Betrieb der Netze, der Sonderbauwerke im Abwas-
serbereich und der Betriebspunkte im Trinkwasserbereich kénnen die Strukturen uber-
nommen werden. Die Hard- und Software fir die Fernwirktechnik ist zu beschaffen. Alter-
nativ kann voribergehend ein befristeter Servicevertrag mit RGE geschlossen werden
(Beachtung der Vergabegrenzen).

Der Bereitschaftsdienst ist neu zu organisieren.

Satzungen mussen auf die neue Betriebsstruktur und -organisation angepasst werden.

5. Zusammenfassung der rechtlichen Grundlagen

5.1 Abgrenzung der Organisationsformen

Privatrechtliche Alternativen fur die Eingliederung der Betriebsfiihrung fir beide Bereiche in
einen stadtischen Betrieb sind im Wesentlichen die GmbH und die AG. Wesentlicher Nach-
teil aller privatrechtlichen Varianten gegeniber den 6ffentlich-rechtlichen Organisationsfor-
men ist — jedenfalls im Bereich der Abwasserbeseitigung als nicht wirtschaftliche Betéti-
gung (8 107 Abs. 2 Satz 1 Nr. 4 GO NRW) - deren Korperschafts- und Umsatzsteuerpflicht.
Kapitalgesellschaften unterfallen nach ihrer Griindung immer der Steuerpflicht, un-
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abhangig von der Tatigkeit, die die GmbH oder AG im Einzelnen austibt. Eine Unter-
scheidung nach Betrieben gewerblicher Art und Hoheitsbetrieben findet bei Unternehmen in
der Rechtsform des privaten Rechts nicht mehr statt. Zudem mussten fir Gewinne der
GmbH Ertragssteuern gezahlt werden. Dies fuhrt zu einem Kostenanstieg, ohne dass
durch die private Rechtsform eine effizientere Aufgabenerfullung gewahrleistet ist. Zusétz-
lich kann die Abwasserbeseitigungspflicht nicht auf eine GmbH Ubertragen werden. Auf ei-
ne weitere Untersuchung dieser Organisationsform wird verzichtet.

5.2 Umsatzsteuerpflicht der Dienstleistungen eines externen Betreibers

Die aktuelle Rechtsprechung des BFH lasst vermuten, dass nachhaltige und gegen Entgelt
erbrachte Leistungen der o6ffentlichen Hand der Umsatzsteuer unterliegen, wenn diese Ta-
tigkeiten auf zivilrechtlicher Grundlage oder - im Wettbewerb zu Privaten - auf &ffentlich-
rechtlicher Grundlage ausgefiihrt werden. Dabei reiche es aus, wenn die Nichtbesteuerung
der offentlichen Hand zu einer nicht nur unbedeutenden Wettbewerbsverzerrung fiihren
wirde. Dies konnte bei der Organisationsform einer externen Betriebsfuhrung durch die
SBB ASR der Fall. Allerdings ist es derzeit noch offen diese Sichtweise im vorliegenden Fall
anzuwenden ist.

5.3 Steuerliche Vorteile aus Querverbund

Ein Vorteil aus steuerlichem Querverbund von defizitdren und wirtschaftlich erfolgreichen
Sparten kann nur generiert werden, wenn der Nachweis einer engen wechselseitigen
technisch-wirtschaftlichen Verflechtung von einigem Gewicht besteht.

5.4 Ubertragung der Abwasserbeseitigungspflicht

Die juristische Verantwortung fur die Abwasserbeseitigungspflicht kann bei der Organisati-
on der beiden Betriebe als Sparte einer groRen A6R (bertragen werden. Durch Ubertra-
gung der Abwasserbeseitigungspflicht auf die AGR geht die Verantwortung von den politi-
schen Gremien Burgermeister und Rat auf die fachliche Ebene in Form des Vorstandes
und des Verwaltungsrates der AGR Uber.

5.5 Bewertung der Ricknahme der Kiindigung

Im Rahmen der rechtlichen Priifung wurde auch die Méglichkeit einer Riicknahme der Kiin-
digung der Betriebsfiihrungsvertrage fur das Abwasserwerk und das Wasserwerk mit der
RGE sowie mogliche vergaberechtliche Konsequenzen beurteilt.

Die Kundigung des Betriebsfiihrungsvertrages kann bis Ablauf des Dienstvertrages durch
Vereinbarung mit dem Kindigungsempfanger zuriickgenommen werden. Die RGE muss
der Stadt Bornheim die Rucknahme der Kindigung schriftlich bestéatigen. Damit wird die au-
tomatische Verlangerungsoption des Betriebsflihrungsvertrages wirksam.
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6. Zusammenfassung — Kosten der Neuorganisation

Grundsatzlich ist davon auszugehen, dass die Umstellungskosten fur Technik, Infrastruktur
und Personal bei allen neu installierten Organisationsformen (Regiebetrieb, Eigenbetrieb,
Integration in den SBB) gleich sind. Denn fir alle Organisationsformen sind ausreichend
ausgebildetes Personal (ggf. Personalibernahme) und eine ausreichende Infrastruktur
(EDV, Arbeitsplatz und -ausstattung, Fahrzeuge, Werkzeuge, usw.) gleichwertig bereitzu-
stellen oder zu beschaffen.

Geringfligige Abweichungen ergeben sich aus potentiellen Synergieeffekten bei der Nut-
zung von Software-Lizenzen, Wartungs- und Jahresvertragen und aus der gemeinsamen
Aufgabenwahrnehmung. Diese werden bei der Bewertung potentieller Synergien berick-
sichtigt (s. a. 7.5).

Zur wirtschaftlichen Beurteilung der Vorteilhaftigkeit einer internen Aufgabenerledigung
wurde durch die SBB AOR eine Kostenermittlung durchgefiihrt. Basis dieser Bewertung
sind ausgewertete Angebote und Kostenschéatzungen fur die Beschaffung und Bereitstel-
lung der Infrastruktur (Miete, EDV-Technik, Fahrzeuge), den Personalkosten und Betriebs-
kosten (Betriebsmittel). Diese Kostenschatzung wurde einer groben Plausibilitdtskontrolle
unterzogen. Die Kostenschatzung wurde nachvollziehbar und verstandlich erstellt. Als Er-
gebnis dieser internen Kostenschatzung kénnen geringfugige Kostenvorteile bei interner
Aufgabenerledigung generiert werden. Fiir die abschlieBende Bewertung werden die unge-
pruften Kosten der SBB einer Plausibilitatsbewertung unterzogen und ggf. durch Einholung
eigener Angebote alternativer Anbieter verifiziert.

7. Auswahl der optimalen Betriebsorganisation

7.1 Kiriterien zur Bewertung der unterschiedlichen Organisationsformen

Die untersuchten Organisationsformen werden in Abstimmung mit dem Auftraggeber nach
folgenden Kriterien einer Kosten-Nutzen-Analyse unterzogen und bewertet:

Rechtliche Rahmenbedingungen,

Organisatorischer Aufwand,

Wirtschaftliche (Steuerliche) Aspekte / Vorteile durch Querverbund,
Synergien mit anderen Organisationseinheiten der Stadt,
Wirtschaftliche Eigenstandigkeit,

Einbindung ins kommunale Geflige,

Kosten der Umstellung,

Zeitliche Umsetzbarkeit / Personal,

Kundenorientierung — Blrgernéhe.

© o NOORWDNE
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Im Folgenden werden die Kriterien und deren Auswirkungen auf die Bewertung kurz be-
schrieben.

7.2 Rechtliche Rahmenbedingungen

Die Prufung der rechtlichen Rahmenbedingungen umfasst die Prifung der rechtlichen Um-
setzbarkeit der jeweiligen Organisationsform auch unter Berticksichtigung der Unterschiede
der Trinkwasserversorgung und Abwasserableitung sowie die Berlcksichtigung vergabe-
rechtlicher Belange (Ausschreibung der Betriebsfuhrung).

Gleichzeitig wird bewertet, wie die Verantwortung fur die Abwasserbeseitigung von der Poli-
tik (Burgermeister, Rat, Betriebsausschuss) auf die operativen Fachebenen (Fachkompe-
tenz des rechtlichen Verantwortlichen) Gbertragen werden kann.

7.3 Organisatorischer Aufwand

Unter diesem Gesichtspunkt wird der Aufwand fur eine ordnungsgeméfRe Unternehmens-
fuhrung (Betriebsleiter, Vorstand, Abteilungsleiter) und eine rechtssichere Installation von
Kontrollgremien (Betriebsausschuss, Verwaltungsrat) bewertet.

7.4 Wirtschaftliche (Steuerliche) Aspekte / Vorteile durch Querverbund

Im Rahmen der Bewertung der wirtschaftlichen Vorteilhaftigkeit werden insbesondere die
Besteuerung von Umséatzen (AOR, Betriebsfiihrer) und die vermeintlichen Synergien aus
einem Querverbund (Wasser, Abwasser, Bader, StralRenunterhaltung) von profitablen und
defizitaren Unternehmenssparten (enge wechselseitige technisch-wirtschaftliche Verflech-
tung) der jeweiligen Organisationsform gepriift.

Zur Vereinfachung der Bewertung werden Unterschiede, insbesondere vermeintliche Preis-
vorteile durch Preisverhandlungen der privatwirtschaftlich organisierten Unternehmen ver-
nachlassigt. Denn wenn die Leistung im Rahmen des o6ffentlichen Vergabeverfahrens ord-
nungsgeman ausgeschrieben wird, kann erfahrungsgemaf ebenfalls ein wirtschaftliches
Ergebnis erzielt werden. Gleichzeitig wird die subjektive Bevorzugung von Anbietern durch
Offentliches Vergabeverfahren reduziert. Die Kosten fir das formelle Vergabeverfahren
werden dabei vernachlassigt.

7.5 Synergien mit anderen Organisationseinheiten der Stadt

Hier wird beurteilt, ob und wie es durch Bindelung artverwandter Aufgaben (Planung, Bau,
Betrieb) der Vereinheitlichung von Arbeitsprozessen und der Zusammenfiihrung von Fach-
personal mit konzentriertem Fachwissen zu einer erh6hten Leistungsfahigkeit kommit.
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Dabei werden z.B. der bedarfsabhangige Personaleinsatz, ein zentralisierter Beschaf-
fungsprozess sowie die Bundelung von Leitungsfunktionen (Overhead), aber auch ein sys-
tematischer Bereitschaftsdienst und Synergie aus der gemeinsamen Durchfiihrung von
Planungs- und BaumafRnahmen berucksichtigt.

7.6 Wirtschaftliche Eigenstandigkeit

Durch Beurteilung der wirtschaftlichen Eigenstandigkeit wird gepruft, wie schnell die unter-
schiedlichen Organisationsformen in der Lage sind, Entscheidungen herbeizuflhren, Pro-
jekte umzusetzen und auf Veranderungen des Marktes zu reagieren. Wesentliches Kriteri-
um ist die Beurteilung der Lange der Entscheidungskette (je kirzer, desto besser) um Auf-
trage zu vergeben und abzuwickeln.

7.7 Einbindung ins kommunale Geflige

Es wird bewertet, wie Uber die politisch besetzten Kontroll- und Aufsichtsgremien (demokra-
tische gewahlte Volksvertreter) eine politische Einflussnahme auf die Aufgabenwahrneh-
mung sichergestellt ist.

7.8 Kosten der Umstellung

Zur Bewertung der Kosten kdnnen nur Schatzungen und Erfahrungswerte bzw. berschlag-
liche Kosten aus abgefragten Angeboten bertlicksichtigt werden. Deshalb kénnen diese im
Einzelfall mit Fehlern und Ungenauigkeiten behaftet sein, was sich aber auf die grundsatzli-
che Beurteilung nur unwesentlich auswirkt und vernachlassigt werden kann.

Grundsatzlich ist davon auszugehen, dass die Umstellungskosten fir Technik, Infrastruktur
und Personal bei allen neu installierten Organisationsformen gleich sind. Denn fir alle Or-
ganisationsformen sind ausreichend ausgebildetes Personal (ggf. Personaliibernahme) und
eine ausreichende Infrastruktur (EDV, Arbeitsplatz und -ausstattung, Fahrzeuge, Werkzeu-
ge, usw.) gleichwertig bereitzustellen.

Weiterhin werden die potentiellen Synergieeffekten bei der Nutzung von Software-
Lizenzen, Wartungs- und Jahresvertréagen hier vernachlassigt. Diese werden aber Gber die
Bewertung potentieller Synergien bertcksichtigt (s.a. 7.5).

7.9 Zeitliche Umsetzbarkeit / Personal

Dieses Kriterium berticksichtigt zeitliche Aspekte fiir die Um- bzw. Bereitstellung der not-
wendigen Infrastruktur, wie Biros, Lager und EDV/Technik sowie die Ubernahme und An-
passung von Daten und Dokumenten.
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Im Mittelpunkt der Bewertung steht die rechtzeitige Bereitstellung von qualifiziertem und er-
fahrenem Personal.

7.10 Kundenorientierung - Blrgernéahe

Die Trinkwasserversorgung und Abwasserentsorgung stehen auf Grund ihrer Relevanz fur
die Daseinsvorsorge im Fokus der Offentlichkeit.

Durch Schaffung eines zentralen Kundencenters / Blrgerbiro fur alle Bereiche der kom-
munalen Infrastruktur wird die Transparenz der Prozesse und die Kundenorientierung ge-
steigert.

Dabei wird bericksichtigt, dass ein zentrales Kundencenter mit einem gebtindelten und
qualifizierten Dienstleistungsangebot auf Seiten der Blrger zu einer gesteigerten Akzep-
tanz und Transparenz der Aufgabenwahrnehmung fiihrt.

7.11 Kosten-Nutzen-Bewertung der unterschiedlichen Organisationsformen

7.11.1 Regiebetrieb

Durch Organisation der Wasserversorgung und der Abwasserentsorgung als Regiebetrieb
und gleichzeitiger Eingliederung in die stadtische Struktur kann fachtechnisches Know-how
in der Stadtverwaltung gewonnen und gehalten werden. Der Implementierungsaufwand und
Personalbedarf fir die dazugehorige Einbindung der Prozesse ist erheblich.

Die Synergien mit den Abteilungen Stadtplanung und Tiefbau werden erschlossen, alterna-
tive Synergiechancen mit der SBB AOR werden verpasst.

Rechtliche Rahmenbedin- Keine Ubertragung der Verantwortung in die fachkompe-
ngngen tenten Ebenen

Organisatorischer Aufwand |Wegfall Betriebsausschuss

\Wirtschaftliche (Steuerliche)
Aspekte / Vorteile durch
Querverbund

Wegfall ,unproduktiver Kosten fur Mehrwertsteuer auf Be-
triebsfihrungsentgelt

Synergien mit anderen Orga- [Synergie aus Planung und Bau von Netzen und Straf3en-
nisationseinheiten der Stadt |geringer Neubauanteil

\Wirtschaftliche Eigenstandig- |Lange Entscheidungswege, geringe Flexibilitat auf Veran-
keit derungen

Einbindung ins kommunale |Umfassende Einbindung in stadtische Strukturen (Hierar-
HGerge chie)

Kosten der Umstellung Einmalig anfallende Kosten fur Infrastruktur

Zeitliche Umsetzbarkeit / Per- stark begrenzter Umstellungszeitraum, personelle Verflig-
sonal barkeit unklar

Kundenaorientierung - Blr-

gernahe Keine nennenswerte Verbesserung
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7.11.2 Eigenbetrieb / eigenbetriebséhnliche Einrichtung

Der Eigenbetrieb Wasserversorgung sowie die eigenbetriebsahnliche Einrichtung Abwas-
serentsorgung kénnen wie bestehend aufrecht erhalten und mit einer intern installierten Be-
triebsfihrung ausgestattet werden.

Fachtechnisches Know-how wird im Gesamtkonzern Stadt Bornheim gewonnen und gehal-
ten. Mit einer entsprechenden Kompetenzausstattung sind erforderliche Spielrdume fur fle-
xibles und wirtschaftliches Handeln vorhanden. Der Implementierungsaufwand und Perso-
nalbedarf fur die dazugehorige Einbindung der Prozesse ist erheblich. Die Synergien mit
den Abteilungen Stadtplanung, Tiefbau und Synergien mit der SBB AGR werden verpasst.

Keine Ubertragung der Verantwortung in die fachkompe-
tenten Ebenen
Aufwand fir Betriebsausschuss bleibt

Rechtliche Rahmenbedin-
gungen

Organisatorischer Aufwand
\Wirtschaftliche (Steuerliche)
Aspekte / Vorteile durch
Querverbund

Wegfall ,unproduktiver Kosten® fur Mehrwertsteuer auf Be-
triebsfihrungsentgelt

Synergien mit anderen Orga-

T . . Keine Synergie generierbar
nisationseinheiten der Stadt ynergie g

\Wirtschaftliche Eigenstandig-
keit

Kurze Entscheidungswege, keine Veranderung

Einbindung ins kommunale
Geflige

Relativ unabhangiger Gestaltungsspielraum im Rahmen
des Wirtschaftsplanes

Kosten der Umstellung

Einmalig anfallende Kosten fur Infrastruktur

Zeitliche Umsetzbarkeit / Per-
sonal

stark begrenzter Umstellungszeitraum, personelle Verfug-
barkeit unklar

Kundenaorientierung - Blr-
gernéahe

Keine nennenswerte Verbesserung

7.11.3 Eigenbetriebe bleiben bestehen mit externer Betriebsfiihrung durch SBB AOR

Eine weitere Alternative ist die Fortfiihrung des bestehenden Modells mit dem/der stadti-
schen Eigenbetrieb/eigenbetriebsahnlichen Einrichtung und der stadteigenen SBB A0R als
Betriebsfuhrer.

Die Vergabe der Betriebsfilhrung an eine stadtfremde Kapitalgesellschaft ist rechtlich nicht
ohne ein EU-weites Vergabeverfahren durchfiihrbar. Das heil3t, die Stadt hat keine unmit-
telbare Méglichkeit, den Vertragspartner auszuwahlen, sondern ist an das entsprechende
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Ausschreibungsergebnis gebunden. Die Beauftragung einer stadteigenen AGR mit der Be-
triebsflhrung ist vergaberechtsfrei. Allerdings kann derzeit auch fur die Betriebsfiihrung

durch die A6R mittelfristig nicht
gegangen werden.

mehr uneingeschrankt von einer Umsatzsteuerfreiheit aus-

Rechtliche Rahmenbedin-
gungen

Keine Ubertragung der Verantwortung in die fachkompe-
tenten Ebenen

Organisatorischer Aufwand

Betriebsausschuss bleibt

\Wirtschaftliche (Steuerliche)
Aspekte / Vorteile durch
Querverbund

L,unproduktive Kosten“ fur Mehrwertsteuer auf Betriebsfih-
rungsentgelt wahrscheinlich

Synergien mit anderen Orga-
nisationseinheiten der Stadt

Synergien aus Planung, Betrieb und Verwaltung der tech-
nischen Anlagen

\Wirtschaftliche Eigenstandig-
keit

Keine Veranderungen, Flexibilitat im Rahmen des Be-
triebsflhrungsvertrages

Einbindung ins kommunale
Geflige

Relativ unabhangiger Gestaltungsspielraum im Rahmen
des Wirtschaftsplanes und des Betriebsfiihrungsvertrages

Kosten der Umstellung

Einmalig anfallende Kosten fiir Infrastruktur, teilweise Nut-
zung von beim SBB vorhandener Technik

Zeitliche Umsetzbarkeit / Per-
sonal

stark begrenzter Umstellungszeitraum, personelle Verfiig-
barkeit unklar

Kundenorientierung - Bir-
gerndhe

Deutliche Verbesserung durch zusatzliches zentrales Bir-

gerbiro

7.11.4

Integration in den bestehenden SBB

Die Zusammenfassung der Wasserver- und Trinkwasserentsorgung unter dem Dach einer
Betriebsform ist nur in der Organisationsform der AOR mdglich bzw. zweckmaRig.

Die bestehende SBB AGR wird durch die Verstarkung der Personaldecke und weiterer Ska-
len- und Verbundeffekte (kaufmannische Leistungen, Verringerung der Durchschnittskos-
ten, Effizienzsteigerung, Spezialisierungsvorteile; Lerneffekt Mitarbeiter etc.) weiter an
Handlungsspielraum und Flexibilitat gewinnen und so weiter gestarkt.

Fur eine Zusammenfassung sprechen Synergiemdglichkeiten im administrativen Bereich.
So werden insbesondere sowohl im Wasser- als auch im Abwasserbereich Kostenersatz
und Anschlussbeitrage erhoben. AuRerdem kdnnten prozessibergreifende Synergien mit
dem Baubetriebshof der SBB AGR generiert werden.
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gungen Ebenen
Organisatorischer Aufwand Betriebsausschuss entfallt
\Wirtschaftliche (Steuerliche)
Aspekte / Vorteile durch
Querverbund

HRechtIiche Rahmenbedin- Ubertragung der Verantwortung in die fachkompetenten

Wegfall ,unproduktiver Kosten® fur Mehrwertsteuer auf Be-
triebsfihrungsentgelt

Synergien mit anderen Orga- [Synergien aus Planung, Betrieb und Verwaltung der tech-
nisationseinheiten der Stadt nischen Anlagen

\Wirtschaftliche Eigenstandig- |Kurzer Entscheidungsweg, hohe Flexibilitat und Reakti-

keit onsfahigkeit auf Veranderungen
Einbindung ins kommunale |Relativ unabhangiger Gestaltungsspielraum politische Ein-
Geflige flussnahme Uber Verwaltungsrat

Einmalig anfallende Kosten fur Infrastruktur, teilweise Nut-
zung von beim SBB vorhandener Technik
Zeitliche Umsetzbarkeit / Per- [stark begrenzter Umstellungszeitraum, personelle Verfug-

Kosten der Umstellung

sonal barkeit unklar
Kundenorientierung - Bur- Deutliche Verbesserung durch zusatzliches zentrales Biir-
gernahe gerbiro

7.11.5 Eigenbetriebe bleiben bestehen mit externer Betriebsfihrung durch RGE

Eine Alternative ist die Fortflihrung des bestehenden Modells mit dem/der stadtischen Ei-
genbetrieb/eigenbetriebsahnlichen Einrichtung und einem externen Betriebsfihrer.

Die Vergabe der Betriebsfilhrung an eine stadtfremde Kapitalgesellschaft ist rechtlich nicht
ohne ein EU-weites Vergabeverfahren durchfiihrbar. Das heifdt, die Stadt hat keine unmit-
telbare Moglichkeit, den Vertragspartner auszuwahlen, sondern ist an das entsprechende
Ausschreibungsergebnis gebunden.

In Fallen privatrechtlicher externer Betriebsfiihrung kann auRerdem zum Teil beobachtet
werden, dass sich sogenannte Informationsasymmetrien entwickeln, da sich das Know-how
bei den Mitarbeitern der Stadt mit zunehmender ,Entfernung“ zu der Aufgabe verringert und
die Mitarbeiter des Betreibers Gber immer mehr Know-how und Ortskenntnisse verfligen.
Diese kdnnen deswegen nur noch schwer abschatzen, welche Investitionen im Netz erfor-
derlich sind. Anders formuliert besteht die Gefahr, dass der private Dritte seine besseren In-
formationen zur Abschdpfung von Gewinnen nutzt, was zu Lasten des Zustands des Lei-
tungsnetzes und der Wasserqualitat gehen konnte. Ein anderes Risiko, was ebenfalls aus
den Informationsasymmetrien resultiert, liegt in der zunehmenden Schwierigkeit, die Be-
triebsfuhrung nach Ablauf des Vertrages wieder in die Regie der Stadt zu tberfuhren, da
diese nicht mehr Uber das nétige Know-how verfugt.
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Rechtliche Rahmenbedin-
gungen

Keine Ubertragung der Verantwortung in die fachkompe-
tenten Ebenen

Organisatorischer Aufwand

Betriebsausschuss bleibt

\Wirtschaftliche (Steuerliche)
Aspekte / Vorteile durch
Querverbund

L,unproduktive Kosten® fir Mehrwertsteuer auf Betriebsflih-
rungsentgelt

Synergien mit anderen Orga-
nisationseinheiten der Stadt

Keine stadtinternen Synergien

\Wirtschaftliche Eigenstandig-
keit

Keine Veranderungen

Einbindung ins kommunale
Geflige

Relativ unabhangiger Gestaltungsspielraum im Rahmen
des Wirtschaftsplanes und des Betriebsfiihrungsvertrages,
keine Veranderungen

Kosten der Umstellung

Keine Umstellungskosten

Zeitliche Umsetzbarkeit / Per-
sonal

Personal bleibt

Kundenorientierung - Bir-
gerndhe

Keine Veranderungen

7.11.6 Zusammenstellung der Bewertungsergebnisse
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Tabelle 7-1 Kosten-Nutzen-Bewertung der unterschiedlichen Organisationsformen

Eigenbetrieb /

Eigenbetrieb

Integration in

Eigenbetrieb mit

1- ti L . . i betriebs-| . . Betriebsfiih
neg.a. v Wertigkeit |Regiebetrieb e.!gen. © r|e. S mit Betriebsfih-| den beste- elriebs u. ik
5 - positiv ahnliche Ein- durch Regional-
. rung durch SBB| henden SBB :
richtung Gas Euskirchen
Rechtliche Rah in-
echtliche Rahmenbedin 10% 3 3 3 5 3
gungen
Organisatorischer Aufwand 10% 5 3 3 5 3
\Wirtschaftliche (Steuerliche)
Aspekte / Vorteile durch 20% 5 5 3 5 3
Querverbund
S [ it and Orga-
.yne-rg|en-m| gn eren Orga 20% 4 1 5 5 1
nisationseinheiten der Stadt
\Wirtschaftliche Ei tandig-
|-r schaftliche Eigenstéandig 10% 1 3 3 4 3
keit
Einbi ins k I
mtamdung ins kommunale 10% 5 4 4 3 3
Geflige
Kosten der Umstellung 5% 1 1 2 2 5
Zeitlich keit / Per-
eitliche Umsetzbarkeit / Per 10% 1 1 1 1 5
sonal
Kund ienti - Biir-
un "enorlen ierung - Blr 506 3 5 5 5 3
gernahe
100% 3,5 2,75 3,35 4,15 2,9
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8. Zusammenfassung

8.1 Handlungsalternativen Organisationsform

Privatrechtliche Organisationalternativen unterfallen nach ihrer Grindung immer der
Steuerpflicht, unabhangig von der Tatigkeit, die die GmbH oder AG im Einzelnen
ausubt. Eine Unterscheidung nach Betrieben gewerblicher Art und Hoheitsbetrieben findet
bei Unternehmen in der Rechtsform des privaten Rechts nicht mehr statt. Zudem mussten
fir Gewinne der GmbH Ertragssteuern gezahlt werden. Dies fihrt zu einem Kostenan-
stieg, ohne dass durch die private Rechtsform eine effizientere Aufgabenerfiillung gewahr-
leistet ist. Deshalb wurde auf eine weitere Untersuchung dieser Organisationsformen ver-
zichtet.

Als Ergebnis der Kosten-Nutzen-Analyse ergibt sich fir die Trinkwasserversorgung und
Abwasserbeseitigung der Stadt Bornheim, die Eingliederung der Trinkwasserversorgung
und der Abwasserentsorgung als zuséatzliche Sparten im SBB AGR zu favorisieren.

Wirtschaftliche Vorteile der Integration in die SBB A6R gegentber dem derzeitigen Be-
triebsfihrungsmodell lassen sich insbesondere aus den potentiellen Synergien durch Biin-
delung artverwandter Arbeitsprozesse wie Planung, Bau, Betrieb und Verwaltung der tech-
nischen Anlagen bei der SBB AGR ableiten. Die Zahlung der ,zusatzlich® auf die Betriebs-
fuhrungsentgelte anfallenden Mehrwertsteuer (ohne Auswirkung auf Art und Qualitat der
Leistungserbringung) entfallt. Gleichzeitig steht der SBB AGR mehr Personal zur flexibleren
Arbeitserledigung weiterer Tatigkeiten (Winterdienst) zur Verfligung.

Der interne organisatorische Aufwand fur die Vorbereitung und Durchfiihrung von Betriebs-
ausschusssitzungen kann durch ersatzlosen Wegfall der Betriebsleitung und des Betriebs-
ausschusses der Eigenbetriebe ohne nennenswerte Reduzierung der kommunalen Auf-
sichtspflicht reduziert werden.

Durch Ubernahme der bewéhrten Arbeitsstrukturen der RGE und die zusatzliche Schaffung
eines Burgerbiros bei der SBB AGR kdnnen die Kundenorientierung und der Service fur die
Burger in Bornheim erweitert und gestarkt werden.

Nachteilig wirken sich die einmaligen Umstellungskosten und der stark begrenzte Umstel-
lungszeitraum von ca. ¥2 Jahr aus. Um trotzdem die Qualitat der Prozesse und die rechtli-
chen Vorgaben einhalten zu kdnnen, sind einmalige Zusatzkosten fur befristete Servicever-
trage einzuplanen.
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8.2 Handlungsalternativen Umstellungsszenario

Unter Beachtung der wirtschaftlichen Aspekte und der Ergebnisse der Kosten-Nutzen-
Analyse wird empfohlen, zukinftig die Wasserversorgung und Abwasserbeseitigung durch
die SBB AOR sicherzustellen. Zur Umsetzung dieser Handlungsalternative stehen zwei
Umsetzungszeitrdume zur Auswahl.

Die erste Variante ist Integration der Trinkwasserversorgung und Abwasserentsorgung zum
01.01.2013. Der Aufbau einer neuen Aufbau- und Ablauforganisation bis Ende 2012 birgt
Risiken in zeitlicher und personeller Hinsicht. So kann man nicht davon ausgehen, dass alle
Prozesse bis Ende 2012 so umgestellt werden kénnen, dass sie in gleichbleibender Quali-
tat, wie derzeit durch die RGE, sichergestellt werden. Es ist jedoch mdglich, die Wasser-
versorgung und Abwasserbeseitigung durch Ubernahme der entsprechend erfahrenen
Mitarbeiter der RGE im gesetzlichen Rahmen fortzufiihren. Alternativ sind einige kauf-
mannische Ablaufe, wie die Erstellung der Abrechnungen 2012, nicht so kurzfristig (mitten
im Jahr) umstellbar. Hier ist eine Ubergangslésung mit der RGE zu treffen. Dies gilt eben-
falls fur die Stérungsannahme und den Bereitschaftsdienst.

Die zweite Variante ist die Verlangerung des Betriebsfliihrungsvertrages der RGE um weite-
re 5 Jahre mit der planmaRigen Umstellung bzw. Integration der Arbeitsprozesse in die
Strukturen der SBB ASR. Dazu ist die ausgesprochene Kindigung des Betriebsfiihrungs-
vertrages zurlickzuziehen. Die RGE muss die Riicknahme der Kindigung durch die Stadt
Bornheim schriftlich bestatigen. Diese Alternative hat den Vorteil, dass die neue Organisa-
tion planmaRig aufgebaut und sich die Mitarbeiter der RGE und SBB AGR auf die Neuorga-
nisation der Trinkwasserversorgung und Abwasserentsorgung einstellen kénnen und ggf.
zielgerichtet weitergebildet werden. Voraussetzung flr den wirtschaftlichen Erfolg dieser
Variante ist das unumkehrbare Bekenntnis der Politik zur Integration der Trinkwasserver-
sorgung und Abwasserbeseitigung in die SBB AGR.

9. Empfehlung

Unter Beachtung der wirtschaftlichen Aspekte und der Ergebnisse der Kosten-Nutzen-
Analyse wird empfohlen, zukinftig die Trinkwasserversorgung und Abwasserbeseitigung
durch die SBB A0QR sicherzustellen.

Unter der Voraussetzung, dass erfahrenes Personal frihzeitig zur Verfigung steht
bzw. das bestehende Personal Gibernommen wird, erscheint eine Umstellung zum
01.01.2013 maglich. Fur einzelne Teilaufgaben sind Ubergangsweise Servicevertrage mit
der RGE (zusatzliche Kosten) abzuschlieRen.

Kann der Personallbergang nicht sichergestellt werden, ist die Kindigung des Betriebs-
fuhrungsvertrages mit der RGE zuriickzunehmen, um weitere 5 Jahre zu verlangern und
gleichzeitig mit der planmafRigen Umstellung der Prozesse bei der SBB AGR zu beginnen.
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