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Ihr Schreiben vom 20.12.2010 - Regionalbahn 48 im Berufsverkehr; Probleme in der
Fahrgastbeforderung auf der RB 48

Sehr geehrter Herr Schier,

vielen Dank fiir Ihr o.g. Schreiben, das wir leider erst heute aufgrund des derzeit hohen
Arbeitsaufkommens sowie der zurilickliegenden Feiertage beantworten kénnen. Fir diese
Verzdgerung entschuldigen wir uns.

Den von Thnen genannten Zwischenfall am Bahnhof Sechtem am 09.12.2010 aufgrund einer
fehlenden Triebwageneinheit bedauern wir auBerordentlich. Zweifelsohne besteht keinesfalls die
Absicht, Fahrgéste in irgendeiner Weise mutwillig zu verargern oder Ihnen persénlich zu
schaden. Uns ist allerdings durchaus bewusst, dass das Leistungsangebot auf der genannten
Strecke nach wie vor, besonders aber in den vergangenen Wochen, keinesfalls zufriedenstellend
fiir unsere Fahrgdste war. Wir erlauben uns jedoch darauf hinweisen, dass die DB leider nach wie
vor einen hohen Schadstand aufgrund unterschiedlicher technischer Probleme und gleichzeitig
notwendiger Sanierungsarbeiten beklagt. Die Gesamtsituation war insbesondere im Dezember
witterungsbedingt sowie durch fehlende Fahrzeuge, was auch zu Verspatungen fiihrte
(Haltezeitliberschreitungen), insgesamt extrem angespannt. Dariiber hinaus stehen nach wie vor
deutschlandweit UmbaumaBnahmen auf der Grundlage entsprechender Vorgaben des
Eisenbahnbundesamtes sowie vielfdltige Sanierungsarbeiten an. Dies hat zur Folge, dass die
vorgesehenen Fahrzeugreserven gréBtenteils nicht mehr zur Verfligung stehen. Die DB Regio
NRW GmbH arbeitet mit Hochdruck an der Schadensbehebung und ist bemiiht, die verkehrlichen
Auswirkungen fir unsere Fahrgéste so gering wie mdglich zu halten.

Leider ist es diesbezglich nicht méglich, Ihrem Wunsch nach einem zusatzlichen Halt des RE 5
in Sechtem bzw. Roisdorf zu entsprechen. Diese Linie ist durch eine enge Einbindung in den
Integralen Taktfahrplan betroffen. Durch die hierdurch bestehenden Abhéngigkeiten, kénnte die
Einhaltung eines zuverldssigen Fahrplans bei zusatzlichen Halten nicht mehr gewahrleistet
werden.
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Vorsitzender des Vorsitzender der Geschaftsflihrung: Amtsgericht Kéin Sparkasse KéInBonn
Aufsichtsrates: Gesellschafterversammliung: Dr. Norbert Reinkober HRB 62186 Konto 190 135 957 8
Gerhard Zorn Stephan Pusch Hans Joachim Sistenich BLZ 37050198

Dr. Wilhelm Schmidt-Freitag



Seite 2

In diesem Zusammenhang mochten wir allerdings erwéhnen, dass auf der RE 5 zukiinftig eine
zusatzliche sechste Triebwageneinheit zur Verfligung gestellt wird, um unseren Fahrgdsten ein
bequemeres Reisen ermdglichen zu kénnen. Aufgrund von derzeitigen Lieferschwierigkeiten des
Herstellers, ist es aber leider nicht mdglich, den exakten Zeitpunkt der Auslieferung zu
bestimmen. Zur Zeit kénnen wir von einer Umstellung auf der RE 5 im Herbst diesen Jahres
ausgehen. In weit es hierdurch zu positiven Auswirkungen hinsichtlich des wvon Ihnen
geschilderten Sachverhaltes kommt, kdnnen wir derzeit allerdings noch nicht abschatzen.

Mit freundlichen GriiBen
Nahverkehr Rheinland GmbH
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